payroll--

PayrollPlus ist ein modernes und innovatives Unternehmen, das die erste Schweizer
Lohnplattform fiir KMU und Freelancer entwickelt hat. Wir sind inhabergefihrt und setzen
neue Massstdbe in der Administration der Léhne.

PayrollPlus ist eine Erfolgsgeschichte und zeichnet sich durch kontinuierliches Wachstum aus.
Zur Fortsetzung dieses Erfolgskurses suchen wir fiir unser Team in Pfaffikon SZ, per sofort oder
nach Vereinbarung

Kundendienst / Account Manager:in 80 - 100%

Wenn du eine abgeschlossene kaufmannische Grundausbildung hast, dich in Deutsch und Englisch
fliessend verstandigen kannst und eine kundenorientierte Arbeitsweise schatzt, dann bist du bei
uns genau richtig. Berufserfahrung in einem dienstleistungsorientierten Umfeld sind von grossem
Vorteil.

Deine Aufgaben:
¢ Beratung unserer Kunden zu unseren Anstellungsmodellen
e Beratung unserer Kunden bei Fragen zu Lohn, Sozialversicherungen und Quellensteuer
e Kundenbetreuung am Telefon, per E-Mail und in Online-Calls
¢ Unterstiitzung unserer Kunden bei der Nutzung unserer digitalen Plattform
¢ Eroffnen von Auftragen und Kundenprofilen in unserem ERP
¢ Enge und aktive Zusammenarbeit mit unserem Sales- und Payroll-Team

¢ Ubernahme von teaminternen Stellvertretungen

Anforderungen:
e Abgeschlossene kaufmannische Grundausbildung
e Stilsicher in Deutsch und Englisch, Franzosisch oder Italienisch von Vorteil
e 2-3 Jahre Erfahrung im Payroll-, Banking-, Versicherungs- oder Treuhandbereich
¢ Hohe IT-Affinitat
¢ Hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung
e Strukturierte, exakte und selbststandige Arbeitsweise
¢ Arbeit zu 100 % vor Ort in Pfaffikon SZ (kein Homeoffice)
Idealalter: 20 — 30 Jahre

Wenn du zudem dynamisch, belastbar und interessiert bist jeden Tag etwas Neues zu lernen, dann
sende deine vollstandigen Bewerbungsunterlagen mit Foto per E-Mail an
franziska.sperb@payrollplus.ch.
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